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. Oversikt och anvindning

a) Vad dr YOYOCam 4G/WiFi Indoor?

YOYOCam 4G/WiFi Indoor ar en saker och lattinstallerad natverkskamera for larm och
overvakning inomhus. YOYOCam kan anslutas till det lokala, t ex hemmets, WiFi-natverk, men
aven tradlost anslutas till internet via 4G/3G. | det fallet behovs bara ett aktivt simkort i kameran.

YOYOCam 4G/WiFi installeras och styrs helt med en mobilapp i telefonen, visar direktsand video
samt har avancerade funktioner for larm (detektering, avisering och inspelningar). 30 dagars
kostnadsfri lagring av inspelningar i molnet ingar i kamerans pris.

b) Hur fungerar YOYOCam 4G/WiFi Indoor?

Med aktiverad larmfunktion (larmlage) registrerar YOYOCam rérelse och/eller ljud och aviserar till
mobilen med notis eller SMS (om simkort &r monterat i YOYOCam) samt spelar in och lagrar
handelse.

YOYOCam kan ocksa spela in video och ljud till ett minneskort (medfdljer ej), visa direktsand
video med ljud samt lagra 6gonblicksfoton. Larm- och inspelningsaktiviteter kan schemalaggas.
¢) Hur kommunicerar man med YOYOCam 4G/WiFi Indoor?

YOYOCam 4G/WiFi installeras och styrs helt med en mobilapp i telefonen. Appen ar kostnadsfri,
lattanvand och finns med svenskt alternativt engelskt anvandargranssnitt. Appen heter
Yoyomotion Home, och kan for Androidtelefoner laddas ner fran Google Play och fér iPhone/iPad
fran App Store.

d) Vad i YOYOCam 4G/WiFi Indoor kan fjarrstyras fran mobilen/surfplatta?

Med den lattanvanda mobilappen (Yoyomotion Home) for iOS och Android sa installeras och
styrs. Nagra exempel pa funktioner som finns i mobilappen:

* Registrera eget anvandarkonto.

* Installera och anvanda en eller flera YOYOCam.

* Kamerastatus, strom- och batteristatus, anslutningsstatus, larmstatus mm.

* Direktsand video & ljud fran kameran.

» Stélla in larmavisering som notis, SMS eller talsamtal (uppringning) till mobilen.

* Tidpunkt fér inkomna larm och handelsehistorik med inspelningar per kamera i tidsordning.
* Spela-upp video och bilder som har spelats in vid handelse, t ex rérelselarm.

* Ta och titta pa dgonblicksbilder eller video som vid visning sparats i mobilen.

* Koppla av/pa larm.

* Valja detekteringsalternativ fér larm.

* Koppla av/pa larmmeddelanden.

* Koppla av/pa kamerans mikrofon.

* Koppla av/pa telefonens mikrofon.

* Tala via den inbyggda hégtalaren i kameran.

* Ansluta och ta bort kameror.

* Installning av videokvalitet, ljudniva, nattseende mm.

* Larminstéliningar (rérelse, ljud mm).

* Schemainstéllning av larm och inspelningar.

* Val av anslutning via WiFi eller 4G (4G forutsatter ett aktivt simkort monterat i kameran).

* Val for inspelning i molnet och/eller lokalt minneskort (férutsatter ett minneskort i kameran)

* Delning av kamera till andra anvandare.
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* Val av “Privatlage” (videobild blir svart och direktsédnd video visas inte).
» Stélla in 'Mobil Hotspot’ (delning av 4G-uppkoppling med andra WiFi-uppkopplade enheter).
* Uppdatera programvara i kamera.

Se produktguider och -info i mobilen.

e) Vad i YOYOCam 4G/WiFi Indoor gar att fjarrstyra fran PC?

YOYOCam 4G/WiFi styrs helt och enbart fran mobil eller surfplatta (iPhone/iPad eller Android) via
mobilappen Yoyomotion Home.

f) Kan YOYOCam 4G/WiFi Indoor anvandas var som helst?

Ja, overallt dar det finns internetférbindelse via WiFi-router eller tackning for 4G eller 3G. Kameran
ar avsedd fér anvandning inomhus.

g) Vilka sprak stodjer YOYOCam 4G/WiFi Indoor?

Spraket i Yoyomotion Home (mobilappen) féljer mobilens instélining. Med svenska valt i mobilen
ar appen svensksprakig, med annat sprak i mobilen ar appen engelsksprakig.

Notiser och andra meddelanden ar tvasprakiga, svenska och engelska. Snabbstartsguider pa
svenska och engelska medféljer kameran vid leverans.

h) Hur stéller man in och dndrar de olika funktioner och instéallningar i
YOYOCam?

Alla installningar gors och alla funktioner nas via mobilappen Yoyomotion Home. Se aven fraga 1d
ovan.

i) Kan YOYOCam 4G/WiFi Indoor visa direktsdnd video?

Ja. Via mobilappen (Yoyomotion Home) kan direktséandning visas fran alla YOYOCam som
kopplats till kontot. Visning kan géras som mindre 6éversiktbild i grundldge med aktivitetsknappar
och handelselogg, samt i horisontellt fullbildslage (mobilen i horisontallage).

Jj) Kan YOYOCam 4G/WiFi Indoor spela in video (rérlig bild)?

Ja. Inspelning av video med ljud sker automatiskt vid larmhandelse samt kan dven gbras manuellt
i appen. Uppspelning av video och ljud sker i mobilappen, direkt till din iPhone/iPad eller Android
smartphone. Inspelning kan goras till sdker molntjanst, gratis i 30 dagar, samt till minneskort
monterat i YOYOCam (minneskort medfdljer ej).

k) Nar och hur spelar YOYOCam 4G/WiFi Indoor in video?

Inspelning av video sker automatiskt vid larmhandelse samt kan aven géras manuellt i appen.
Uppspelning av video och ljud sker i mobilappen, direkt till din iPhone/iPad eller Android
smartphone.

Inspelning kan gdras till sdker molntjanst, gratis i 30 dagar, samt till minneskort (MicroSD-kort,
max 32GB) monterat i YOYOCam (minneskort medfdljer ej).

I) Kan é&ven stillbilder tas?

Ja. Stillbilder kan tas manuellt vid visning med mobilappen.

. Mobilapp

a) Kan YOYOCam 4G/WiFi Indoor anslutas till iPhone, iPad, Android
smartphone, och PC.

Ja. En mobilapp, Yoyomotion Home, finns for gratis nedladdning fran App Store och Google Play.
Appen ar svensk- alternativt engelsksprakig. Efter nedladdning av appen sa registrerar
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anvandaren ett personligt, skyddat Yoyomotion Home-konto. Dérefter kan en eller flera
YOYOCam kopplas till kontot med hjalp av appen.

Det finns ingen app eller nagot webbgranssnitt fér anvandning av kameran med en PC/Mac.

b) Hur manga YOYOCam kan man styra fran samma app (mobiltelefon)?

Antalet YOYOCam som kan installeras och styras fran en installerad app (mobiltelefon) ar i princip
obegransat.

¢c) Kan andra ocksa anvédnda och styra YOYOCam fran sina mobiltelefoner?

Efter nedladdning och installation av appen i mobilen sa registrerar anvandaren ett personligt,
skyddat konto. Darefter kan en eller flera YOYOCam kopplas till kontot med hjalp av mobilappen.
Genom att andra, t ex familjemedlemmar, laddar ner och installerar appen och sen delar
inloggningsuppgifter till det personliga Yoyomotion Home-kontot kan fler pad motsvarande satt
anvanda och styra YOYOCam-enheter som kopplats till kontot.

Det finns aven en delningsfunktion i appen dar YOYOCam kan “delas ut” till andra personer via e-
post. | det fallet kan den nya anvandaren endast se direktsand video fran YOYOCam. Den nya
anvandaren maste dock sjalv forst ladda ner och installera appen samt registrera ett eget
personligt konto.

d) Kan man dela (bjuda in) andra anvédndare att se video fran YOYOCam?

Ja, se foregaende fraga.

e) Hur manga YOYOCam 4G/WiFi Indoor kan 6vervakas?

Antalet YOYOCam som kan installeras och styras fran en installerad app (mobiltelefon) ar i princip
obegransat. | mobilappen valjs vilken YOYOCam anvandaren for 6gonblicket vill koppla upp.

16 stycken anvandare kan samtidigt se video fran en YOYOCam. Dock blir videokvalitet samre ju
fler som tittar samtidigt (bildkvaliteten &r beroende av éverféringshastighet i natuppkopplingen).
f) Kan larm fran YOYOCam stédngas av och pa i appen?

Ja. Larmfunktionen (rérelse- och/eller ljudlarm) kan aktiveras och stangas av individuellt i varje
mobil (mobilapp). Det kan antingen goras per YOYOCam med en snabbknapp pa appens
startsida eller i installningssidorna for varje kamera.

g) Kan aviseringar (meddelanden, t ex larm) fran YOYOCam stédngas av och
pa i appen?

Ja. Larmavisering (dvs. notiser, SMS och/eller uppringning) vid rérelse- eller ljudlarm kan
aktiveras och stangas av individuellt fér varje mobil i mobilappen. Notiser kan aktiveras och
avaktiveras med antingen snabbknapp pa appens startsida eller genom att skaka pa mobilen.

h) Kan aktiviteter, t ex larm vid aktiverad rérelsedetektering,
schemalaggas?

Ja. Larmfunktionen kan schemaldggas per kamera. Inspelning till minneskort kan ocksa
schemalaggas per kamera.

. Anslutning till 4G och WiFi

a) Krévs det en internetanslutning foér att anvanda YOYOCam 4G/WiFi
Indoor?

Ja. Kameran ansluts till internet via WiFi eller 4G/3G (med simkort monterat).

b) Hur monteras simkort fér uppkoppling med 4G?

P& YOYOCams ena sida finns en utskjutbar korthallare fér simkort och minneskort (MicroSD, max
32GB).
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c) Om 4G saknas eller har dalig signalstyrka dar jag installerar kameran
vad héander da?

| det fall 4G-natet eller signalstyrka saknas eller ar svag kommer YOYOCam automatiskt, i det fall
ett 3G-nat med tillracklig signalstyrka finns pa installationsplatsen, att vaxla i férsta hand till 3G
och i andra hand GSM (2G). Observera att med GSM-uppkoppling (2G) kommer direktsand video
inte kunna ses i mobilen.

d) Hur ansluts YOYOCam 4G/WiFi Indoor till mitt lokala WiFi-nét?

YOYOCam 4G/WiFi Indoor installeras till ditt lokala WiFi-natverk med hjalp av mobilappen.
Installationen &r interaktiv. Det medféljer en installations- och snabbstartsguide i férpackningen.
Guiden finns aven for nedladdning pa www.yoyomotion.com, flik 'Support’.

Notera att YOYOCam endast kan anslutas till en WiFi-router med 2,4GHz (inte 5GHz).

e) Hur ansluts YOYOCam 4G/WiFi Indoor till 4G?

YOYOCam 4G/WiFi Indoor ansluts till 4G/3G med mobilappen. Installationen &r interaktiv, och
anpassning till respektive mobiloperatdrs bredbandsinstallningar sker automatiskt. Det medfdljer
en installations- och snabbstartsguide i férpackningen. Guiden finns aven for nedladdning pa
www.yoyomotion.com, flik "Support’.

Notera att innan installation och uppkoppling till 4G/3G maste ett aktivt SIM-kort (storlek Micro)
med avaktiverat PIN-kodslads monteras i YOYOCam. (kan goras i en vanlig mobiltelefon eller i
butik).

f) Kan YOYOCam 4G/WiFi Indoor anslutas till WiFi och 4G samtidigt?

Ja. YOYOCam kan samtidigt anslutas till WiFi och 4G. Via mobilappen kan anslutningsmetod
véljas och prioriteras. Vid huvudsaklig anslutning via WiFi kan t ex 4G anvandas som backup for
Okad sékerhet och for att sékerstélla fortsatt drift om WiFi-férbindelsen eller det fasta natet upphdr
att fungera.

g) Kan 4G anvandas som backup om internetférbindelsen via WiFi bryts?

Ja. Se féregaende fraga.

h) Hur lang ér rdckvidden for WiFi?

Réackvidden for WiFi beror pa signalstyrkan hos WiFi-routern samt pa eventuella hinder (védggar
mm) som dampar WiFi-signalen. For basta mottagning placera kameran sa fritt som majligt och pa
kortast mojliga avstand till WiFi-routern

i) Hur lang é&r rdckvidden for 4G?

Rackvidden for YOYOCam 4G/WiFi Indoor beror pa signalstyrkan i 3G/4G-natet samt pa
eventuella hinder (vdggar mm) som dampar den inkommande radiosignalen. Tank pa att placera
kameran sa fritt som mojligt. Fér information om status pa 4G eller 3G natet sa kan operatorernas
tackningskartor kontrolleras via deras hemsidor.

J) Fungerar uppkoppling via operatérers nét aven om 4G saknas?

Ja. Om 4G saknas, permanent eller tillfalligt, sa ansluter YOYOCam automatiskt till tillgangligt 3G-
nat. YOYOCam har i det fallet fortfarande full funktion, dock kan video- och sandningskvaliteten
forsamrats da den maximala nathastigheten i 3G ar betydligt lagre an i 4G.

Om aven 3G saknas kopplar kameran upp till GSM (2G). | det fallet fungerar fortfarande
larmfunktioner, men video Over natet (direktsand, inspelning till molnet eller visning i mobilen av
inspelning) kommer inte fungera da nathastigheten i GSM-natet ar for 1ag.

k) Vilken typ av SIM-kort kan anvdndas?

Ett simkort med storlek "Micro” (mellanstorlek) skall anvéandas. SIM-kortets PIN-kodslas maste
vara avaktiverat.
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I) Fungerar kontantkort eller krdvs abonnemang

For att anvédnda YOYOCam 4G/WiFi Indoor med 4G-uppkoppling kan ett valfritt abonnemang eller

kontantkort anvandas. YOYOCam anvander enbart data (kallas aven "bredband”, "surf’). Med ett
aktivt SIM-kort monterat kan SMS-avisering vid t ex larm valjas via appen. Ett mobilt
bredbandsabonnemang ar ofta att féredra p.g.a. lagre kostnad fér dataéverféring.

Notera att eventuell PIN-kodslas pa SIM-kortet maste avaktiveras fore anvandning (kan goras i en

vanlig mobiltelefon eller av operatdren i butik).

Kontantkort med surfpott gar ocksa bra. Kameran férbrukar endast data nar den uppkopplad till
appen och dverfor video/bilder. Det innebar att kameran forbrukar en mycket liten mangd data
annat an nar video strommas. En bra borjan ar att boérja prova med en surfpott pa 1GB/man.
Kontakta din operator for mer information och tillgangliga abonnemang och priser.

OBS! Telematikabonnemang bér undvikas eftersom operatérernas prissattning for data oftast ar
hdg.

m) Vad hdnder om kontantkortets saldo eller abonnemangets surfpott tar
slut?
Forbrukning av mobildata beror pa hur ofta anvandaren kopplar upp YOYOCam,

kamerauppldsning och hur mycket video som 6verfors vid varije tillfalle. Om SIM-kortet ar aktivt,
men inte har nagot saldo kommer kameran inte att koppla upp mot det mobila natverket.

Det ar viktigt att se till sa att kontantkort eller surfpott alltid har saldo kvar. De flesta operatérer
erbjuder en tjanst pa sin hemsida varifran det ar majligt att se sin kontostatus och vid behov fylla
pa saldot. Var rekommendation ar att registrera SIM-kortet fore montering av kameran.

n) Hur sker instéllningar fér mobilt bredband?
YOYOCam 4G/WiFi Indoor staller automatiskt in sig for de flesta operatorers mobila
bredbandsinstallningar.

o) Kan vilken mobiloperatér som helst anvandas?

Ja. YOYOCam 4G/WiFi Indoor har automatiska installningar for de flesta operatorers
bredbandsinstaliningar. SIM-kortet ska vara aktiverat fér 4G och/eller 3G samt mobilt bredband.
SIM-kortets PIN-kodslas skall vara avaktiverat.

p) Hur fungerar HD 6ver 3G och 4G?

YOYOCam visar i direktsdndning och spelar till molnet respektive minneskortet, med upp till HD
(High Definition 720p) videouppldsning. Videoupplosningen kan stallas in fran mobilapp i lage
Auto (anpassas till aktuell hastighet i natet), HD (hégsta upplésning) och SD (lagre upplésning).

q) Kan YOYOCam 4G/WiFi Indoor anvéandas lokalt utan anslutning till
internet?
For att koppla upp mobilens app till YOYOCam kravs att bade kamera och mobil &r uppkopplade

till internet. Vid tillfalligt avbrott i kamerans internetanslutning fungerar fortfarande kamerans
larmfunktioner och inspelning mot minneskort i kameran kommer att ske.

r) Hur gor jag om jag vill &ndra YOYOCams WiFi-anslutning till ett annat
WiFi-nat?

Nytt WiFi-nat pa samma plats:
e Om YOYOCam befinner sig inom uppkopplingsavstand till den nya WiFi-router som

kameran skall kopplas upp mot kan byte ske via appen. Se Instéllningar > Enhetens
anslutningar.

e Om YOYOCam har ett aktivt SIM-kort monterat, dvs internetforbindelsen bryts inte om
kameran flyttas, sa kan ovanstdende metod anvandas dven om den nya WiFi-routern
finns pa en annan plats.

Nytt WiFi-nat pa annan plats:
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¢ Om YOYOCam flyttas till en ny plats och SIM-kort saknas maste YOYOCam ominstalleras
i appen. Innan ominstallation bor kameran startas om (se rubrik Ovrigt).

s) Kan YOYOCam 4G/WiFi Indoor anslutas till publik WiFi pa ett hotell/café
och liknande?

Ja, forutsatt att WiFi-ldsenordet ar ként och att WiFi-anslutningen ar 2,4 GHz. Kravs inloggning
eller knapptryckningar pa en webbsida sa fungerar det inte.

t) Vad hander om SIM-kortet tas ut nar kameran ér i drift?

Liksom med mobiltelefoner skall kameran vara avstangd innan SIM-kort monteras eller tas ut.
Med kameran i drift riskerar annars elektroniken att skadas.

u) Kan rést- och SMS-trafik ske éver 4G (s k VoLTE)?

VOLTE stods inte av YOYOCam. Liksom alla mobiltelefoner som inte har stod for VoLTE sker
datatrafik 6ver 4G medan SMS- och taltrafik sker dver 3G eller 2G.

. Drift och stromforsorjning

a) Vilken matningsspanning anvdnder YOYOCam 4G/WiFi Indoor?

Strémadapter for anslutning till 110-240 V vaxelstrom medféljer. Fran stromadaptern matas
kameran med 5V DC (likspanning) 2A och ansluts med en microUSB-kontakt.

b) Hur lang stromkabel har kameran?

Langden pa kabeln fran stromadapter till kamera ar 3 meter.

¢) Hur kan YOYOCam 4G/WiFi Indoor stromférsérjas?

YOYOCam kan stromforsorjas med 5V/2A DC via kabel till en stromadapter med motsvarande
matning. Med YOYOCam féljer en strémadapter for anslutning till 110-240V. Med hjalp av en
strdbmadapter avsedd for anslutning till 12V DC med cigarettdndaruttag (medfdljer ej) kan kameran
t ex anvandas i husvagn, bat, bil eller annat fordon.

d) Hur mycket stréom drar YOYOCam 4G/WiFi Indoor?

Mindre an 5W. | passningslage utan aktiv uppkoppling drar kameran cirka 0,05W, med upp till 5W
vid full larm- och s@ndningsaktivitet (aktuell férbrukning bland annat beroende pa
uppkopplingsmetod och natkvalitet). Stromkallan skall ge minst 2A.

e) Har YOYOCam 4G/WiFi Indoor batteribackup?

Ja. Ett batteri med kapacitet 450mAh finns inbyggt i YOYOCam. Batteriet laddas automatiskt nar
kameran ar stromansluten.

f) Kan man se om kameran ar stromansluten eller gar pa batteri?

Ja. | appen finns symboler som anger om kameran ar strdmférd via stromadapter eller batteri,
samt batteriets aktuella laddning.

Se vidare nedladdningsbara dokument (https://www.yoyomotion.com/app-sv.html) med symboler i
mobilappens anvandargranssnitt.

g) Vad hédnder vid strémavbrott?

Om strommen bryts aviserar YOYOCam med en notis (och/eller eventuellt ett SMS) till mobilen
samt 6vergar till batteridrift. YOYOCam aviserar aven med notis till mobilen (och/eller SMS) nar
batterinivan blir 1ag.

Om strommen inte aterkommer innan det inbyggda backup-batteriet upphor att ge driftstrom till
YOYOCam kommer enheten att stingas av. Nar strdmmen aterkommer startas YOYOCam
automatiskt och atergar i drift, samt backupbatteriet laddas pa nytt.
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h) Hur lange kan YOYOCam 4G/WiFi Indoor drivas av det inbyggda
batteriet?

YOYOCam forbrukar upp till 5W. Batterilivslangden ar beroende pa hur YOYOCam anvands och
ar uppkopplad.

| normalt 1age, passningslage med rorelselarm aktiverat, sa forbrukar YOYOCam endast ett fatal
watt. Vid sédndning av video via WiFi eller 4G 6kar stromforbrukningen. Med IR LED-belysning
Okas forbrukningen ytterligare nagot. Vid full belastning sa ar batteritiden en eller ett par timmar. |
passningslage utan nagra pagaende aktiviteter eller sandning betydligt Iangre.

Vid lag omgivande temperatur minskar ocksa batteriets kapacitet.

i) Kan YOYOCam 4G/WiFi Indoor drivas med en anslutning till ett 12V-
batteri?

Med stromkabel ansluten till en USB-laddare avsedd for anslutning till 12V (medféljer €j), t ex via
ciggtandaruttag, kan YOYOCam aven anslutas till ett 12V-system. T ex i bil, bat eller husvagn.
Notera att stromkallan skall ge minst 2A.

Driftstid vid anslutning till ett 12V-batteri &r dels beroende pa YOYOCams anvandning och
uppkoppling, dels status och kapacitet pa 12V-batteriet. YOYOCam forbrukar upp till 5W. Med ett
fullt laddat batteri (75Ah) sa bér YOYOCam normalt drivas upp till 5-10 dagar. Observera att
batterityp, batterikondition, alder, temperatur mm paverkar batterikapacitet och -livslangd. Ett
kraftigare batteri (95-115Ah) ger en langre batterilivslangd. Se dven féregaende fraga.

Observera att YOYOCams elektronik ar avpassad for spanning upp till 5V. En driftsspanning éver
5V riskerar att forstora YOYOCams elektronik.

J) Kan man anvénda vilken USB-strémkélla som helst?

| férpackningen medfdljer en stromadapter med specifikation (in: 110-240/50-60 Hz 0,3A ut:
5V/2A) som passar YOYOCam 4G/WiFi Indoor. Anvand den i forsta hand. Anvands annan
stromkalla sa kall den ha samma specifikation for att kameran skall fungera korrekt.

k) Kan anslutningskabeln férlangas?

Strémkabeln fran natadaptern till YOYOCam skall inte forlangas. Med YOYOCam foljer en
natadapter med 3m kabel till YOYOCam.

l) Kan YOYOCam stromférsorjas med en nétverkskabel (PoE)?

Nej. Nagon anslutningsméjlighet finns inte for en natverkskabel (Ethernet-kabel) och darmed inte
heller stromférsorjning via en sadan.

m) Fungerar YOYOCam aven om uppkopplingen till internet bryts?

Ja. Med ett monterat minneskort kommer larmfunktionerna fortsatta att fungera. Handelser spelas
under avbrottet in till det lokala minneskortet, for att vid férnyad uppkoppling till internet
synkronisera gjorda inspelningar till molnlagring. Avisering till mobilens app kommer inte ske nar
internetanslutning (via WiFi eller 4G) inte fungerar.

n) Vilka driftkostnader uppstar vid anvdndning av YOYOCam 4G/WiFi
Indoor?

Kostnader for anvandning av YOYOCam ar elférbrukning (forbrukning upp till 5W i aktivt lage) och
kostnad for fast (via en WiFi-router) alternativt mobilt bredband (4G/3G). Kostnad for anskaffning
av eventuellt SIM-kort och/eller minneskort tillkommer.

Observera att kameran kan anvandas utan minneskort. 30 dagars molnlagring ingar utan kostnad.

. Detektering och larmfunktioner

a) Hur fungerar larmfunktionerna i YOYOCam 4G/WiFi Indoor

Vid handelser genereras larm som aviseras till registrerade larmmottagare.
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Larmhéandelser uppstar vid detektering av rorelse eller ljud. Larmvisering sker som notis och/eller
SMS till mobil och/eller som uppringning till registrerade telefonnummer. Larmmottagare for
notiser ar mobiler med installerad mobilapp och registrerat konto dit YOYOCam kopplats.
Larmmottagare for SMS och uppringning ar valfria telefonnummer.

Larmhéandelser spelas in och lagras i molnet eller pa SD-kort. YOYOCam kan skicka notiser och
eventuellt SMS vid andra handelser, t ex stromavbrott, svagt backup-batteri, SD-kort tas ur etc.

b) Hur fungerar rérelsedetektering i YOYOCam 4G/WiFi Indoor?

Den inbyggda infrardda rorelsesensorn (PIR) kan upptacka rorelser pa upp till 5m avstand. Om
YOYOCam monteras sa att rorelse (t ex fran en inkraktare) sker tvars eller diagonalt mot
kamerans bildriktning forbattras rérelsedetekteringen. Rorelsedetekteringen sker p4 samma satt
och ar lika effektiv i dagsljus som i fullstandigt moérker.

c) Kan YOYOCam 4G/WiFi Indoor dven detektera ljud?

Ja. Med den inbyggda mikrofonen kan aven ljuddetektering aktiveras. Rdrelse- och ljuddetektering
kan anvandas var for sig eller samtidigt. Ljuddetekteringskansligheten kan justeras i mobilappen.

d) Pa vilket avstand kan YOYOCam 4G/WiFi Indoor upptécka rérelser?

Den inbyggda rorelsesensorn kan upptécka rérelser pa upp till 5m avstand. Om YOYOCam
monteras sa att rorelse (t ex fran en inkraktare) sker tvars eller diagonalt mot kamerans
bildriktning forbattras kansligheten i rorelsedetekteringen. Rorelsedetekteringen sker pa samma
satt och ar lika effektiv i dagsljus som i fullstandigt morker.

e) Kan kédnsligheten pa réorelse och ljud for detektering stéllas in?

Kansligheten for ljuddetektering kan stélla in med mobilappen (kamerans instéllningar).

f) Gar det att ansluta externa detektorer?
Nej, det gar inte att ansluta externa detektorer till YOYOCam 4G/WiFi Indoor.

g) Vad innebér PIR (infrardd rérelsedetektering) och vilka férdelar har det?

Infraréd rorelsedetektering bygger pa detektering av kroppar (som utstralar infrarétt ljus) med
avvikande temperatur som ror sig. Det innebar att detekteringen sker oavsett ljusférhallanden och
att detektering inte sker pa grund av andra rérelser framfér kameran. T ex en gardin som fladdrar,
en insekt som passerar, ljus och skuggor som passerar i bildféltet osv. Férdelen ar sakrare
detektering av manskliga rorelser och mycket farre falsklarm.

h) Vad utléser ett rérelselarm?
En kropp med avvikande temperatur som passerar i bildfaltet med upp till 5 meters avstand fran
kameran. Se aven foregaende fraga.

i) Vad utléser ett ljudlarm?

Ett pl6tsligt ljud i kamerans narhet. T ex en dorr som 6ppnas/stangs, fotsteg, en glasruta som
krossas. Ljudet registreras med hjélp av kamerans inbyggda mikrofon. Kénslighet kan stéllas in
via mobilappen.

J) Vad ér ér detektering av "mansklig rérelse”?

Om kamerans inbyggda inkanningsfunktion tolkar foremalet som en méanniska i rorelse kommer
det att sarskilt anges i larmhandelsen.

k) Hur far jag information om ett rérelse- eller ljudlarm?

Vid detekterad rorelse eller ljud skickar YOYOCam en notis till mobilen samt gér en
handelseinspelning. Med ett aktivt SIM-kort monterat i YOYOCam kan ocksa ett SMS-
meddelande skickas.
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l) Kan YOYOCam 4G/WiFi Indoor upptdcka hdndelser genom ett fonster?

Nej. Rorelsedetektering i YOYOCam ar baserad pa infrarétt ljus (IR-ljus), vilket inte kan passera
en glasruta. Fordelen ar att rorelser utanfor fonstret, t ex ljusférandringar, 16v som faller, trad som
vajar osv, inte kommer detekteras och orsaka falsklarm.

m) Kan YOYOCam 4G/WiFi Indoor upptédcka rorelser i mérker?

Ja. Den infrardda sensorn ar oberoende av ljusférhallanden, dvs rorelser upptacks lika bra i
dagsljus som i totalt morker.

n) Ar det nagon prioritetsordning mellan larmhéndelser och évriga
héndelser?

Nej. Varje handelse hanteras i kronologisk ordning nar de sker. Detta oavsett detekteringsmetod
vid larmhandelse (rorelse, ljud) eller annan handelse som genererar en notis till mobilen.

. Inspelning vid larm och andra handelser

a) Hur ldnge kan YOYOCam 4G/WiFi Indoor spela in video till ett minne?

Video kan spelas in och lagras gratis i molnet, och/eller pa ett minneskort i kameran (minneskort
medfdljer ej). Till minneskort kan video spelas in kontinuerligt, vid handelse eller efter schema
Lagring i molnet ar larmhandelsestyrt.

Vid molninspelning &r mangden data obegransad, dock &r den maximala tiden som inspelningen
sparas 30 dagar.

Vid inspelning pa minneskort i kameran ar den maximala mangden inspelningar beroende pa
storlek pa SD-minneskort (SDHC upp till 32GB). Nar tillgangligt minnesutrymme blir fullt sa spelas
aldre videosekvenser dver.

b) Vad innebar molnlagring utan kostnad | 30 dagar?

Med varje kamera ingar utan kostnad saker lagring i ‘molnet” (en server) i 30 dagar. Det innebar
att en inspelning sparas i 30 dagar for att sedan raderas. Inspelningarna ar under den tiden
tillgéngliga fran appen endast for anvandare/anvandare som anvander det personliga konto till
vilket YOYOCam ar kopplad. Inspelningen ar krypterad utan tillgang for tredje person.

c) Vilken typ av minneskort kan anvdndas i kameran?

Minneskort i formatet microSD (SDHC) med en maximal kapacitet pa 32GB.

d) Hur langa kan videoinspelningar vara?

| appens installningar kan inspelningslangd (for varje inspelning) stallas in till 5, 10 eller 15
sekunder. Standardinstallning ar 15 sekunder.

e) Gors videoinspelning direkt vid upptédnkt handelse (rérelse eller ljud)?
Inspelning gors fran cirka 2 sekunder innan handelsen detekteras (videobilden buffras
kontinuerligt i kameran) och under den tidsperiod som &r angiven i installningar.

f) Hur tatt (i tid) sker larminspelningar?

Om handelse kontinuerligt upptackts skickas ny notis och ny inspelning pabdrjas sa fort
féregaende inspelning ar klar. Intervallet blir alltsa, installd inspelningslangd (5, 10, eller 15 sek)
plus 3-4 sekunder.

g) Kan YOYOCam 4G/WiFi Indoor visa, spela-in video och upptédcka rérelser
i morker?

Ja. Kameran kommer automatiskt byta till “nattidge” nar det omgivande ljuset blir fér svagt. Detta
innebar att kameran far stod ifran kamerans inbyggda IR -belysningen. Vid mérker, da IR-
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belysningen &r tdnd, kommer direktsand video och gjorda inspelningar vara svart-vita (graskala).
Automatiken for nattldge kan stdngas av med instélining i mobilappen.

Den infrartda rérelsesensorn fungerar oavsett ljusforhallanden, dvs. rérelser detekteras aven
nattetid.

h) Vad betyder molnlagring, hur sédkert dr det och vad kostar det

Det innebér att inspelning sker till en server med minnesfunktion pa annan plats. Overféring och
lagring ar saker och ingen annan an kontoinnehavaren (mobilappen med kameran registrerad) har
atkomst till inspelat material.

i) Kan man spela in pa minneskort?

Ja, kameran har plats for ett minneskort (Micro-SD max 32GB). Om inspelning dnskas pa
minneskort och/eller i molnet ar valbart via mobilappen. Minneskort kan t ex anvandas som
backup till molnlagring, och inspelning kommer da ske aven om internetforbindelsen bryts. Nar
uppkoppling till internet sker igen kommer inspelningar pa minneskortet automatiskt att dverforas
till molnet.

Jj) Behodvs ett minneskort for att inspelning ska fungera?

YOYOCam fungerar fullt ut aven utan minneskort monterat och 30 dagars molnlagring ingar utan
kostnad.

k) Hur vet man vad som ér lagrat i molnet och vad som ér lagrat pa
minneskortet?

Lagringsplatsen av varje inspelning visas med symbol (minneskort eller moln) i handelsehistoriken

I) Spelas video in nér jag inte ar uppkopplad.

Ja. Med ett monterat minneskort (medfdljer ej) sker inspelning aven i det fall internetférbindelsen
bryts. Se aven féregaende fraga.

Via instéllning i mobilapp kan automatisk inspelning av video vid rérelse- och/eller ljudlarm samt
val av plats for inspelning (molnet och/eller minneskort) stallas in. Langd pa instélining kan stallas
in. Vid varje inspelning kommer aven de sista sekunderna innan ett larm spelas in och lagras for
senare uppspelning.

m) Hur manga (langa) inspelningar kan géras pa ett monterat minneskort?
For ett monterat minneskort (microSD) med kapacitet 32GB kan:

e Cirka 14 000 inspelningar géras med inspelningslangd 10 sekunder

* Cirka 40 timmars inspelning goras

n) Finns historik och arkiv fér hdandelser och gjorda inspelningar?

Ja. | appen registreras, per kamera, alla larmhandelser. | bildvisningslage visas de senaste
larmhandelserna och pa sidan med historik (Handelser i iOS och Larmhandelser i Android) finns
alla larmhandelser. Dessa ar klickbara for uppspelning av inspelad video fran larmhandelse. Pa
sidan med historik kan alla larmhandelser fran de senaste 30 dagarna som lagrats i molnet eller
pa minneskortet sdkas och spelas upp.

o) Hur fungerar funktionen ’Album’?

Med funktioner i appen kan stillbilder (6gonblicksbilder) tas och filmsekvenser (videoclips) av vad
kameran ser i direktsandning spelas in. Stillbilder och filmsekvenser sparas i ett eget album i
appen. Funktionen Album ar en egen sida som valjs i nederkant av startsidan. | albumet kan
bild/film visas, samt enkel funktion finns for att dela bild/video med annan person (via t ex MMS, e-
post, Skype eller WhatsApp) samt ladda upp till annat media (t ex Dropbox, Instagram). Se vidare
nasta fraga nedan.
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p) Kan jag spontant ta en stillbild eller spela in en kort film av det kameran
ser?

Ja. Med funktioner i appen kan stillbilder (6gonblicksbilder) tas och filmsekvenser (videoclips) av
direktsédndning eller uppspelning som visas i appen. Stillbilder och filmsekvenser sparas i ett eget
album i appen.

Funktionen Album &ar en egen sida som valjs i nederkant av startsidan. | albumet kan bild/film
visas, samt enkelt delas bild/video med annan person (via t ex MMS, e-post, Skype eller
WhatsApp, Bluetooth) samt laddas upp till annat media (t ex Dropbox, Instagram).

q) Kan jag skicka eller dela en stillbild eller kort film som jag tagit och/eller
sparat?

Ja. Bilder och filmer sparade i “Album” i appen kan enkelt delas med annan person, t ex via MMS,
e-post, Skype eller WhatsApp, Bluetooth samt laddas upp till annat media, t ex Dropbox och
Instagram.

r) Kan gjord inspelning extraheras fran moin- eller minneskortsinspelning?

Inspelad videofil kan extraheras fran minneskort (om ett minneskort ar monterat).

s) Kan en installerad YOYOCam 4G/WiFi Indoor byta agare?

Ja. YOYOCam maste forst tas bort ur forsta dgarens mobilapp (konto). Ar YOYOCam inte
uppkopplad da det sker maste enheten ocksa fabriksaterstéllas. Darefter ar YOYOCam klar for ny
installation och kan kopplas till ny agare. Se vidare kapitel 11 nedan.

t) Vad hander om minneskortet tas ut nar YOYOCam ér i drift?

YOYOCam plingar till och skickar notis om SD-kortet avlagsnas da YOYOCam ar i drift. Liksom
med annan elektronik bor kameran vara avstangd innan minneskort monteras eller tas ut. Med
kameran i drift riskerar annars elektroniken eller minneskortet att skadas.

. Avisering vid larm och andra héandelser

a) Vilka hdandelser ger en avisering?

Foljande handelser ger en avisering till mobilens app (och/eller som SMS eller telefonuppringning i
det fall att funktionen ar aktiverad och ett aktivt SIM-kort &r monterat i kameran):

* Detekterad rorelse (med rorelselarm aktiverat)

* Detekterat ljud (med ljudlarm aktiverat)

e Strémavbrott

* Lag batteriniva (avisering vid 30%, 15% och 5%)
* Minneskort borttaget

b) Vilka aviseringsmetoder har YOYOCam 4G/WiFi Indoor?
Notis till mobilen (som har appen installerad och med notisfunktionen aktiverad).

SMS till max tre mottagare (mobilnummer). Forutsatter att ett aktivt SIM-kort monterats i
YOYOCam och att funktionen aktiverad.

Réstsamtal (med ett aktivt SIM-kort monterat och funktion aktiverad).

c) Kan hédndelser (rérelse eller ljud) aviseras till mobiltelefon?

Ja. Vid handelse, t ex rorelse vid aktiverat larm eller stromavbrott, sands meddelande till
anvandares mobiler. Varje mobil (mobilapp) kan individuellt stéllas in for att ta emot aviseringar
eller inte.

Kamera kan stéllas in (fran mobilapp) sa att rérelse- och/eller ljudlarm ar aktiverat eller avstangt.
Om rorelselarm stangs av far ingen anvandare larmaviseringar.

16 (19)



d) Vem far avisering fran YOYOCam 4G/WiFi Indoor ndr rérelse eller ljud
detekteras?

Ett larmmeddelande (avisering) sker till mobilen/surfplattan vid larmh&ndelse. Samtliga anvandare
(mobilappar) med kameran registrerad far larmmeddelande. Varje anvandare kan dock via egen
app valja att aktivera eller avaktivera inkommande aviseringar.

| samband med larmh&ndelse spelas dven larmhandelsen in och registreras i en handelselogg i
kronologisk ordning. Varje anvandare kan da vélja att spela upp den inspelade larmhandelsen
(videoklipp med ljud).

Med ett aktivt SIM-kort monterat kan larmmeddelande aven stéallas in sa att det skickas som SMS.

e) Kan rérelseaktivitet sdndas till e-postadress

Nej. Avisering kan ske med notis och/eller SMS till en smartphone eller surfplatta. Vid larm kan
YOYOCam ringa upp valfria telefonnummer (max tre).

. Delning

a) Kan andra, t ex familjemedlemmar, ocksa anvédnda och styra YOYOCam
fran sina mobiltelefoner?

Efter nedladdning av appen sa registrerar anvandaren ett personligt, skyddat konto. Darefter kan
en eller flera kameror kopplas till kontot med hjalp av appen. Genom att andra, t ex
familjemedlemmar, laddar ner appen och sen delar inloggningsuppgifter till det personliga kontot
kan fler anvanda och styra kamerorna fullt ut pa motsvarande satt.

Det finns dven en delningsfunktion per kopplad enhet i appen dar kameran kan "delas ut” till andra
personer via e-post. | det fallet kan den nya anvandaren endast se direktsand video fran
YOYOCam. Den nya anvandaren maste dock sjalv forst ladda ner och installera appen samt
registrera ett eget personligt konto.

b) Kan kameran eller visning av direktsand video eller inspelning delas med
andra personer?

Bilder och filmer som sparats i “Album” i appen kan &ven enkelt delas med annan person, t ex via
MMS, e-post, Skype eller WhatsApp, samt laddas upp till annat media, t ex Dropbox och
Instagram.

¢) Hur manga personer (mobiler) kan dela en kamera?

Det finns ingen begransning for hur manga personer som kan anvanda en YOYOCam via delat
Yoyomotion Home-konto (fullstdndig anvandning) eller delningsfunktion i appen (visning av video).
Dock kan maximalt 32 anvandare samtidigt vara uppkopplade och se video samtidigt.

Notera att med flera anvandare som samtidigt ser video fran en kamera kommer begransningar i
det tradldsa WiFi- eller 4G-natet (bandbredden) att férsdmra video- och sandningskvalitet.

. Montage

a) Kan YOYOCam 4G/WiFi Indoor placeras utomhus?

Nej, kameran ar avsedd fér montage inomhus.

b) Kan YOYOCam monteras upp och ner?

Ja. Bilden gar att vénda via installining i mobilappen.

c) Kan YOYOCam monteras pa en vdgg?

Ja. Ett magnetfaste med skruvhal samt en dubbelhaftande tejpskiva medféljer for att enkelt
montera kameran pa vagg eller annan slat yta.
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d) Hur ska kamerans bast placeras fér optimal funktion?

Rekommendationen ar att YOYOCam placeras cirka 2-2,5 meter over golvet, garna med
bildriktning diagonalt mot férmodad rérelseriktning. Man bér undvika fénster och varmekallor i
bildens visningsyta.

10. Teknik och funktioner

a) Vilken bildkvalitet har YOYOCam 4G/WiFi Indoor?

Kameran visar HD-video med maximal upplésning HD720p (1280x720 px = 1Mpx). Vid lag
bandbredd (lagre sédndningshastighet i natet) kan kameran stallas in s& att den automatisk
minskar bilduppldsningen for basta visningskvalitet.

b) Vilken bildvinkel (bildomrade) och bildavstand har YOYOCam 4G/WiFi
Indoor?

Kamerans blickfang ar vidvinkel 110°.

¢) Kan man schemalagga larmfunktioner eller videoinspelning?

Ja. Larmfunktionen gar att schemalagga via installning i mobilappen. Videoinspelning gar att
schemalagga i det fall inspelning sker mot minneskort i YOYOCam.

d) Kan YOYOCam 4G/WiFi Indoor kopplas till en natverksdisk (NAS)?

Nej. 30 dagars molnlagring av inspelningar ingar utan kostnad, vilket ar att jamstalla med en NAS-
funktion. Med isatt microSD-kort (ingar ej) kan lagring dven ske lokalt i YOYOCam.

e) Gar belysnings- och indikatorlampor att stinga av?

Ja. Instéllningen kan manuellt &ndras i mobilappen sa att IR belysningen, och dérmed nattseendet
vid totalt morker, stédngs av helt. Aven statusindikatorlampan kan stangas av.

f) Finns IR-cut i YOYOCam 4G/WiFi Indoor?

Ja. IR-cut innebar att det IR-filter som digitalkameror har for att korrigera oénskade
dagsljuseffekter avlagsnas vid moérker for att optimera bildkvaliteten vid IR LED-belysning nattetid.
g) Har YOYOCam 4G/WiFi Indoor mikrofon och/eller hégtalare?

Ja. YOYOCam har en inbyggd mikrofon for ljuddetektering och avlyssning samt en inbyggd

hogtalare for att mojliggora tvavagskommunikation. Avlyssning och tvavagskommunikation
aktiveras enkelt och vid behov med knappar mobilappen.

h) Kan YOYOCam 4G/WiFi Indoor fanga upp ljud?

Ja. YOYOCams inbyggda mikrofon fangar upp ljud som kan avlyssnas, spelas in samt aktivera
ljudlarm.

i) Kan man prata via YOYOCam fran mobilen?

Ja. YOYOCam har en inbyggd mikrofon fér ljuddetektering och avlyssning samt en inbyggd
hogtalare for att mojliggora tvavagskommunikation. Tvavagskommunikation aktiveras enkelt och
vid behov med knappar i mobilappen.

J) Kan extern hégtalare anslutas?

Nej. YOYOCam 4G/WiFi har inbyggd hogtalare och mikrofon for tvavagskommunikation.

k) Vad betyder och hur anvands funktionen ‘Mobil WiFi hotspot’?

Mobil WiFi Hotspot innebar att med ett aktivt 4G SIM-kort i YOYOCam kan 4G-uppkopplingen
delas med andra enheter med WiFi-anslutning. Funktionen ar att likna med "internetdelning” i
mobiltelefoner.
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11. Ovrigt

a) Hur startar jag om YOYOCam 4G/WiFi Indoor?

Om kameran av nagon anledning tappar kontakten med internet eller mobilappen kan den startas
om. Vid en omstart av kameran sa bibehalls alla installningar inklusive installd uppkoppling mot
WiFi- och/eller 4G-nat.

Omstart av kameran gérs genom att knappen ovanpa kameran trycks in minst 2 sekunder med
stromsladd ansluten.

Utan ansluten strémsladd stangs kameran av nar knappen ovanpa kameran trycks in minst 2
sekunder. Ett nytt tryck pa knappen startar kameran igen.

Med ett aktivt SIM-kort kan kameran aven aterstallas pa distans genom att ett SMS skickas till
kameran. Funktionen aterfinns i appen under Installningar.

b) Hur stanger jag av YOYOCam 4G/WiFi Indoor?

Se féregaende fraga.

c) Kan YOYOCam 4G/WiFi Indoor aterstallas till fabriksinstéllning?

Kameran aterstalls fullstindigt genom att trycka pa knappen ovanpa kameran 10 ganger.
Kameran atergar da till fabriksinstéllningar, och kameran ar redo att kopplas till ett Yoyomotion
Home konto pa nytt. Vid aterstalining raderas inte inspelningar pa minneskort.

Vid ovanstaende fabriksaterstélining tas kameran inte bort fran appen (den ar dock frankopplad).
Detta gors separat i appen.
d) Om jag tar bort kameran fran appen, kommer den att aterstéllas da?

Om kameran tas bort fran appen nar bade kameran och appen ar uppkopplade mot internet
kommer kameran aven bli fullstandigt fabriksaterstalld (se foregaende fraga).

Om kameran tas bort fran appen nar kameran inte ar uppkopplad mot internet kommer
fabriksaterstéllning inte ske. Kameran maste da aterstallas manuellt genom att trycka 10 ganger
pa knappen ovanpa kameran (se foregaende fraga).

e) Vad innebér "Notiser pa/av genom skakning”?

Se ’Konto och app’ i appens allmanna installningar. Notiser till den egna mobilen (t ex
larmmeddelande) kan stangas av och slas pa med en snabbknapp i appens anvandargranssnitt.
Som ett alternativ kan detta aven gbéras genom att mobilen skakas hastigt. Funktionen ar som
standard inte aktiverad.

f) Har YOYOCam 4G/WiFi Indoor en siren?
Nej. YOYOCam har ingen inbyggd siren.

g) Kan kamerans riktning fjarrstyras?

Nej. Kameran har fast optik utan motoriserad mekanik. Kameran ar manuellt tippbar och vridbar
360° runt sin egen fot.
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