Smart Lock Manual

Modell: BG2000
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Notera:

1. Forvara den mekaniska nyckeln pa sadker plats utanfor huset.
2. Byt batterier omedelbart vi varning for 1ag batteriniva.

3. Las denna manual noga och spara for ev. senare anvandning.



1. Lasstruktur
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2. Installation

2.1 Byt handtagsriktning (om detta behovs for att passa dérren)

Notera: Montera handtaget pa bade inner- och ytterdel s3 att det passar din dorr. Pilen MASTE peka 4t samma hall som

handtaget.
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1 — For att lossa handtaget,
skruva loss fran baksidan
med en kryssmejsel.

2 — Tag bort handtaget och
vand riktning

N2/

3 — Satt tillbaka handtaget
och skruva at med skruven
fran baksidan.

Kontrollera samtidigt att

pilen pekar at ratt hall
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1 — For att lossa handtaget
pa innerdelen, skruva loss
fran baksidan med en
kryssmejsel.

2 — Tag bort handtaget och
vand riktning.
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3 — Satt tillbaka handtaget
och skruva at skruven fran
baksidan.




2.2 Montering i dorr. For BG2000-SE, se separat blad.

Steg 1

Installera lashus (om nédvandigt)

Steg 2 Sitt i fyrkantspinne av ratt langd

Mat ut och borra
det undre halet
genom dorrbladet
med ett 15mm
traborr.

Borra fran bada hall
for att inte flisa
dorren.

Vrid pilen at samma
hall som handtaget
pekar.

Satt i saxsprinten och
boj dndarna.

Steg 3 Skruva pa hylsorna

Step 4 Koppla samman kablarna

D

Infastningen ar
justerbar fran 55mm
—100 mm fran
fyrkantspinnen.

Skruva at i den hojd
dar genomforing ar
mojlig

Sammankoppling kan
ske ovanfér, bakom
eller genom
[askistan.

Satt ocksa pa
gummipackningarna.

>

Steg 5 Koppla samman ytter- och innerdel

Steg 6 Satt i batterier

Anvand skruv
av anpassad
langd och dra
at ordentligt

.

4 styck
batterier av
typen AAA

skall

anvandas

i




3. Specifications

Modell BG2000
Material SS304
Ytterdel, matt 280*38*25mm
Innerdel, matt 280*38*25mm
Vikt 2.5KG
Bluetooth

Fingeravtryck

Upplasning kan ske med Kod
RFID-kort

Mekanisk nyckel

Silver
I Svart
illgangliga farger
Guld (lagerhalls ej)

Gra-brun (lagerhalls ej)

Aluminiumdoérrar

Tradorrar
Passande for dorrar _
Skjutdorrar
Stromforsorjning 6V/4x AAA Batteries
Dorrtjocklek 35-80mm

Fingeravtryck 200 st.
Datakapacitet Kod 150 st.
RFID-kort 200 st.

Temeraturomrade -30°C- +60°C
Luftfuktighet 20%-90%
Batterivarning Under 4.5V

Aterstillning (vid ev. problem)
Oppna batteriluckan och tryck pa
resetknappen, med ett smalt féremal, under

5 sek. Sla sedan “0O00#”. En signal ljuder och

darefter ar l3set aterstillt. RY Reset~knapp
|




4. Registration
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5.1 Connect lock to the phone

1) Android — skanna den vdnstra QR-koden ovan.

2) Apple — skanna den hogra QR-koden ovan.

3) Alternativt kan man soka efter TTLock i Google Play resp. App Store.

4) Registrera nytt konto (mobilnummer (utan foérsta nollan) eller email) eller logga in med existerande konto.
5) Ror vid lasets panel sa att den lyser, klicka "+ Lagg till 13s”

6) Las som finns | narheten kommer att visas, klicka "+"

7) Namnge l3set.

8) Laset har sedan lagts till.

m «a» o m

Country/Region American Samoa+1684

& 18520265893

“© -©

Forgot Password?

OBS: TTLock-appen kan styra flera olika lastyper. Du maste forst vélja typ av 1as. Laset maste laggas till i appen. Normalt sett
kan 1as som inte tidigare blivit tillagda, ldggas till nar efter att lasets panel har aktiverats. Las som tidigare blivit tillagda i

TTLock maste forst tas bort, for att sedan laggas till pa nytt.



TTLock & Choose Lock Type

- [ Al Locks
‘i:J — Scan all types of locks

H—r Door Lock f‘?, Padlock
=g} ., Lock
f t i Lock (g Safelock “ Cylinder
(= Parking /= Bicycle
2 Lock Y2 Lock
i, Remote
The Phone needs to be within 2 meters of the Smart “J Control

Lock during the Pairing process.

1-4 1-5

“ Add Lock

Lock Name

S31B

1-7

Funtioner:

AV NI NI N N N Y N N N NN

Semiconductor fingerprint sensor(508dpi)

Passagelage

Rostfritt 1as och handtag, SUS304

Smart APP-anvandning & Las upp fran distans (med Gateway) & Historik
Rostguidning (engelska)

Automatiskt alarm vid forsok till obehérig 6ppning
Rostinstéllning (av/pa)

Instélining av tid for Iasning

Las appen for obehorig anvandning

Losenordsskyddad

Laset upphor tillfalligt att fungera vid obhorigt forsok till 6ppning
No6dodppning via mekanisk nickel eller genom USB

Notera : Laset kan 6ppnas med koden: 123456 foljt av # i demonstrationslage.
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Nearby Locks

9 BL01_63230b
9 S202C_f4324e




5.2 Anvandning

5.2.1 Bluetooth
Tillse att Bluetooth ar tillkopplat pa din Smartphone. Efter att telefon och las ar sammankopplade, klicka

" @ " for att lasa upp (telefonen masta vara inom 5 meter fran laset)

5.2.2 Fjarrstyrning (Tillval via Gateway)

Laset ar direktkopplat via Bluetooth och ar inte kopplat till sjdlva natverket, det ar darfor inte sarbart for
natverksattacker. Gateway ar ett tillval till Smart Lock. Det ar bryggan som sammakopplar laset med ditt
natverk. Genom Gateway kan anvdndare, fran distans, kalibrera lasets klocka, avlasa historik av koder, kort,
fingeravtryck mm. Det ar ocksa maijligt att skicka, radera och modifiera koder och e-keys.

Nar telefon och 13s a&r sammankopplade, klicka " 6 " som kan ses pa figur 2-1 for att Iasa upp. Du kan lasa

upp varhelst du ar uppkopplad till ett natverk. (For att lagga till Gateway, se steg 5.3)
For att aktivera denna funktion: | respektive 13s — tryck ”Installningar” och sedan ”Las upp fran distans”

5.2.2.1 Lagg till Fingeravtryck

For att kunna lasa upp med fingeravtryck kravs att det forst laggs till. For att detta skall fungera behover
telefon och 13s finnas intill varandra och APPEN startad. Fingeravtryck kan stallas in att galla permanent, eller
under begransning. Efter att det lagts till kan giltighetstiden andras

& Add Fingerprint & Add Fingerprint < Add Fingerprint

Name All

< TTLock

LiLiwise You will be required to Place your Finger to the Connecting with Lock. Please wait...

Sensor several times. Please follow the
Permanent it prompts...

Upload Fingerprints
Start Time 2020-03-06 09:37
End Time 2020-03-06 09:37 I
!4

(]
= S
. Jruthorized Start
s 1™ aamin Records

Follow the prompts... You will be
Settings
ing required to Remove and Place your

Finger lo




5.2.2.2 Instdllning av passerkod

Kod ar ytterligare ett satt att lasa upp. Efter att kod slagits in pa nummerplattan, tryck pa "#” langst ner till
hoger for att lasa upp. Koder finns som permanenta, tidsbegransade, engangs, aterkommande, egna och
raderande.

& TTLock o & Generate Passcode & Generate Passcode & Generate Passcode

LiLiwise brent Timed One-time Erase Custom Rect | pnent Timed One-time Erase Custom Rect [ pnent Timed One-time Erase Custom Rect
| I p—

Permanent Permanant 0
4 - 9 Digits in length
Start Time 2020-03-06 09:00 Nam 1 Q
|
End Time 2020-03-06 09:00 - |- )
Blue Cancel OK 25097

Name
Set Passcode

You can Configure the Custom sscode via

— o Bluetooth or Remotely via a Gz
juat] ‘ﬁ% §=x Complete
Generate
SendeKey |5 ode eKeys Passcodes Set Passcode ® J

- . 0 og ‘ Share
) o g, o) @ ©® 9 | Q v

IC Cards  Fingerprints

Authorized Records
%

e ! 2 3 & You can share the Passcode to

ic_:’} ) a 5 6 _ other user via

e R — | || WeChat/SMS/Email/Messeng
7 8 . er/WhatsApp

5.2.2.3 Skicka e-Key

Klicka pa " 9 " 'som visas pa bilden. Man kan skicka e-Key till andar anvandare av TTLock for att

Send eKey

auktorisera upplasning (mottagaren maste ha laddat ner APPEN och ha registrerat ett konto)— Valj e-key

format (Tidsinstalld, permanent, engangs eller aterkommande) — Ange mottagarens TTLock-konto,
namnge e-Key:n och ange giltighet. Man kan ange tillatelse att fjarroppna eller ej, auktoriserad
Administrator eller ej, som visas pa bilden —Skicka—>Mottagaren har nu tillatelse att 6ppna via
Bluetooth.

(Lasets agare kan auktorisera administrator genom e-key, som i sin tur kan dela ut behorighet till anvandare.
Administrator kan dock inte auktorisera andra administratorer.)



& Send eKey

& TTLock o}
o Timed Permanent One-time Recurring
LiLiwise .
Recipient
Name
Allow Remote Unlocking
Authorized Admin
3 s—
s 13 §=x
Send eKe S:;:gs;z eKeys Passcodes
= =~
 » & O
) N Authorized
IC Cards  Fingerprints Admin Records
Settings
< TTLock & Authorized Admin
LiLiwise
@ Create Admin
Admin List
— —
o) i =
Generate
Send eKey Passcode eKeys Passcodes
N 7~ o
& 2 c~ 9
" N Authorized
IC Cards Fingerprints Admin Records
Settings

5.2.2.4 Lagg till kort oc

h lagg till kort fran distans

Har man
auktorisera  ny
administrator

Mojliggor 6ppning med olika RFID-kort. Innan ett RFID-kort kan anvdandas maste det laggas till. Tillaggning
maste ske med telefon och I3s intill varandra. Giltighetstid for RFID-kort kan stéllas in. Det kan vara
permanent eller begransad tid. Man kan dven i efterhand reglera giltighetstiden foér RFID-kort.

a) Lagg till kort

S TTLock [0}
LiLiwise
— _—
=] i =
Send eKey S::sir:\;z eKeys Passcodes
= 7~ [e]
@ D c~ O
" : Authorized
IC Cards | Fingerprints Admin Records
Settings

IC Cards

Clear IC Cards

I Add IC Card

Upload IC Cards

No Data

Name

Permanent

Start Time

End Time

A

2020-03-06 10:18

2020-03-06 10:18

AU

Connecting with Lock. Please wait...




& TTLock & _E‘ Clear IC Cards (S Add card remotely

—AddiCCard Name
LiLiWise

Add card remotely Permanent

Upload IC Cards Start Time 120.01.06 11:2€

@ End Time 2020.01.06 11:26

Forst maste

Gateway laggas till

3 ==

e i ==
Generate

Sond SKEY  passcode srers Passcodes “
S A [}

& o c~ 1S

" : Authorized
IC Cards | Fingerprints ;2" Records

Settings

& Add card remotely & Add card remotely

Please place the Card near your phone Please place the Card near your phone

card M card

((c nFc ))@ Card Number: 1777986718
7, B
‘og,

phone

Please swipe the card to the NFC
sensor area on the back of the phone

5.2.3 Handhavande av Admin 6ppningskod

Klicka " - "som pd bild 2-1— Grunder — Se Admin Oppningskod som visas i figur 2-2—SI& in

Settings

Oppningskoden p& l&sets nummerplatta, foljt av —“#” for att lasa upp.

5.2.4 Handhavande eKey

Klicka “ ¢ “ som pa bild 2-1 —bild 2-3 visar hur eKey sénds. The key management here refers to the
Bluetooth.,key management. Efter att Agaren har lagt till 1dset i APPEN, kommer Agaren att ha hégst
behérighet i lset. Agaren kan skicka eKeys till andra anvindare av TTLock, sitta tidsbegransningar, och vilja
tidsbegransningar, permanenta eller engangs Bluetooth eKey-rattigheter. En Admin kan handha alla egna
utstallda eKeys, inclusive att ta bort dessa, aterstalla, sdnda, dndra giltighetstid och se historic pa dessa.

For eKeys vars giltighet haller pa att I0pa ut, visas antal kvarvarande dagar i gult och en paminnelse i rott.
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5.2.5 Handhavande Oppningskoder

—
==

Klicka " == "som visas pa bild 2-1—bild 2-4. Alla genererade Oppningskoder kan ses och handhas hér.

Detta inkluderar andring av kod, borttagning, aterstallning och historik.

5.2.6 Oppningshistorik

Klicka " O "som visas pa bild 2-1—bild 2-5 Man kan har se all ppningshistorik.

Records
é IEeeK G>
Basics o Li Pending...
Smart Lock s

Unlock Remotely

Auto Lock
Passage Mode

6 Lock Sound

Lock Number 31_edcoff
3 3—
=] £ = , ,
MAC/ID D8:E8:EC:FF:CElED/1492311
Send eKey Generate eKeys Passcodes
Passcode
Battery = 100%
2 A [e]
@ o = D
IC Cards  Fingerprints AU;Z‘::i?d Records Validity Period Permanent
{é} Name #
Settings
Lock Group
Admin Passcode

21 ) 23

Passcodes H & Records  Refresh Records

444335 Invalid o

0

23175003 Invalid 2019-07-12

™ 18050066613
«» 11:28:56 unlock with APP success

000

2-4 2-5

11



Att tinka pa:

1. Innan inldggning av fingeravtryck ar det viktigt att sensoromradet &r rent och torrt. Aven fingret méste vara rent och torrt
samt fritt fran t.ex. vatten, fett, smuts etc.

2. Maximalt antal fingeravtryck som kan laggas till ar 200 st. Det dr rekommenderat att varje anvdndare lagger in minst 2
fingeravtryck, for att forhindra problem om nagot finger skulle vara skadat eller pa annat satt inte kan anvandas.

3. Nar fingeravtryck laggs till behéver fingret lasas flera ganger. Lagg fingret pa sensorn i olika vinklar varje gang och med ett
Iatt tryck till dess rosten ber dig att lyfta och lagga pa igen.

4. Nér stromstyrkan ar for lag till sensorn paminns man genom att det blinker blatt nar Fingeravtryckssensorn anvands. Efter
att avtrycket verifierats fortsatter ljuste att blinka batt nsabbt och ljuset ar en aning svagt; byt i detta fall batterier snarast
for att forhindra att batterierna tar slut.

12



5.3 Lagg till Gateway (Tillval) Information pa engelska endast
Vid inkoppling av ny Gateway, maste din smartphone och din Gateway vara uppkopplade

pa samma Wi-Fi-natverk.

Light Status

4 )\ When the gateway is powered on:

Light flashes alternately in red and blue:
Stand-by mode, ready for pairing

:‘. ®  Blue light: Working mode
t j ® Red light: Network failure

Pair the Gateway with APP

Activatetheib Press “=” Q Select[G2] @, Plugin the gateway and
@, Activ (2) ) " power it on, while the light

—— flashes alternately in red
] and blue

@ Select [Gateway]
@) Press “ + 7 sign

@ AddGateway (@) Select the network and fill
N in the password

= e\
~"Add Gateway « Add Gateway
WIFI > WIFI >
WiFi password WiFi password
Gateway name ':‘nemork o
v sciener >
[ Net | i z
sciener-x =
O J O
9) Add complete

A\ Notice: If times out, please power off and try it again.

13



5.4 Fels6kning

5.4.1 Vanliga fragor
1) Hur ldser man av historik? | “Historik” under respektive |as.
2) Avvilken anledning kan man ladda | Det som laddas upp ar inte sjalva fingeravtrycken utan antal
upp fingeravtryck? fingeravtryck. Eftersom en del 13s inte behéver APPEN for
att lagga till fingeravtryck, sa kan de inte ses i APPEN forran
de blivit uppladdade.
3) Hur manga eKeys kan laggas till? Obegransat
4) Varfor star det “vantar” nar man Inna mottagaren Oppnat sin APP for att ta emot star det
skickar eKey till nagon? “vantar”.
5) Varfor far jag inget Det kan bero pa problem med operatéren eller SMS-
Engangslosenord? servern, eller sa kan det bero pa att ndgon parameter ar
felaktig. Tank pa att ange mobilnummer utan foérsta nollan.
Kontakta annars supporttjansten i APPEN.
6) Kan anvandare anvanda sitt konto | Nej det gar inte. Men man kan auktorisera Admin, som finns
samtidigt pa tva enheter? pa annan enhet.
7) Kan man ladda ner historiken? Bluetooth: Ja
Ej Bluetooth: Nej
8) Varfor fungerar inte Passagelage Man maste verifiera Passageldge genom att lasa upp laset
omedelbart? en gang.
9) Vad ar “Las automatiskt”? Stall in hur lang tid, innan laset atergar till Iast lage.

10) Varfor kan jag inte skicka eKey?

Kolla om kontot du skickar till &r registrerat/redan mottagit.

11) Hur manga las kan laggas till |

APPEN?

Obegransat

14




12) Ar det méjligt att l3gga till
Oppningskod och fingeravtryck

fran distans?

A) Auto-genererad Oppningskod: kan skickas
Egen Oppningskod: kan skickas om Gateway finns ansluten
B) Fingeravtryck: gar ej att skicka fran distans
C) Lagga till RFID-kort fran distans gar annu endast fran

Android med NFC aktiverat.

5.4.2 Felsokning av hardvara

1) Efter installation svarar inte

nummerplattan

a) Kolla att batterierna ar ratt isatta och att de fungerar.
b) Montera ner innerdelen och kontrollera att kablarna ar

hopsatta ordentligt.

2) Jagkan inte lagga till fingeravtryck

Kontrollera att fingret ar rent och torrt och att fingeravtrycken ar

tydliga. Kontrollera ocksa att sensorn ar ren och torr.

3) Verifiering av fingeravtryck gar

bra, men det gar inte att 6ppna

Fingeravtrycksldas har tva viktiga komponenter: en ar
fingreravtrycksmodulen och den andra ar den elektriska sparren.
Om verifieringen lyckas med l3set inte 6ppnas, kan du lyssna
noga nar fingeravtrycket veriefieras om man kan hora att motorn
later inne i laset. Om den hors beror ofta felet pa
handtagssparren. Om motorn inte hors beror det troligen pa att
kretskortet ar trasigt. Om sa ar fallet kan du inte sjalv 16sa
problemet utan laset behover repareras eller bytas ut.

Har du géllande garanti kan denna aberopas.

4) Batterierna forbrukas snabbt.

a) Hog anvandning av laset

b) Anvand endast batterier av hog kvalitet

5) Kan man reglera volymen?

a) System med Bluetooth kan bara satta ljudet pa pa eller av

b) Icke Bluetooth-system kan reglera volym.

15




6) Det hander inget ndr man trycker
ner handtaget pa utsidan, och det
|ases onormalt pa insidan, trots att

verifieringen och motorn fungerar

Kontrollera att monteringen har utférts korrekt med pilen

pekande at samma hall som handtagsriktningen.

7) Nummerplattan fungerar ej och

ljuset ar svagt

Detta beror troligen pa att batterierna ar daliga

8) Hur lang tid ar laset avstangt efter

felaktig kod angivits 5 ganger?

Bluetooth: Avstdangt i 5 minuter

Ej Bluetooth: Avstangt 1 minut

9) Hur mycket historic kan sparas |

l[aset?

Bluetooth: 500
Ej Bluetooth: 10000

10) Hur manga las kan ett RFID-kort

anvandas pa?

Obegransat

16




Packing List

Sr. No Name Qty Photo

Ytterdel
(5S304)

1 1
Innerdel
(5S304)

2 1

3
Anvandarmanual | |

Iy
4 1 1 T}_
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RFID-kort

3
Mekanisk nyckel

3
Vattenskyddande
gummipackning

2

Sprint

18




10
Fyrkantspinne kort
7.6mm

-

11 :
3

Fyrkantspinne lang

7_@11

12 %
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Skruvhylsor:35*8mm

13
Skruvar till hylsa:16*5mm
Skruvar till lashus:10*5
(For aluminiumdorr)

15

16

Skruvar till
lashus:25*4mm

(FOr tradorr)

20




Olika typer av skruv

beroende pa modell

17 1
30mm

Olika typer av skruv _
beroende pa modell

18 1 50mm
Olika typer av skruv
beroende pa modell

19 1

l 70mm

20

Gateway (Tillval)

(1)

21




Garanti

Kundens namn:

Kundens tele

Inképsdatum

Produktnamn

Produktmodell

Datummarkning finns pa baksidan av bada enheterna. Dessa far EJ avlagsnas eller forstoras!

OBS:
1) Forvara detta kort sa att det kan anvandas vid eventuellt garantidarende.
2) Vi erbjuder 1 ars garanti fran inkdpsdatum.

3) Garantin galler i hela varlden.
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